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REGULAMIN KORZYSTANIA Z APLIKACJI MOBILNEJ ,PIM-MC (i0S)"
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Postanowienia ogdlne

1. Ninigjszy Regulamin okresla zasady korzystania z aplikacji mobilnej ,PIM-MC" (dalej: ,Aplikacja”)
udostepnianej do pobrania za posrednictwem sklepu App Store.

2. Wtascicielem wszelkich praw (do) i operatorem Aplikacji jest: MindMade Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, NIP: 7010261220, KRS: 0000369320, REGON: 142608303, adres e-mail:
biuro@mindmade.pl, dalej: ,Ustugodawca”.

3. Aplikacja stanowi narzedzie umozliwiajgce dostep do systemu informatycznego Ustugodawcy i jest
przeznaczona wytgcznie dla uzytkownikow dziatajgcych w imieniu podmiotow, ktore zawarty z
Ustugodawcg odrebng umowe licencyjng lub umowe o $wiadczenie ustug (dalej: ,Umowa”).

4. Niniejszy Regulamin okresla zasady techniczne i organizacyjne korzystania z Aplikacji.

5. Pobranie, instalacja lub konfiguracja Aplikacji moze zosta¢ dokonana przez Klienta, Uzytkownika
lub osobe dziatajgcg w imieniu Klienta. Uzytkownik korzystajacy z Aplikacji zobowigzany jest do
przestrzegania niniejszego Regulaminu. Czynnosci te nie oznaczajg zawarcia Umowy, o ktorej
mowa w ust. 3. Zawarcie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej lub elektronicznej pod
rygorem niewaznosci.

§2
Definicje
1. Na potrzeby Regulaminu przyjmuje sie nastepujace definicje:
1) Aplikacja - oprogramowanie mobilne ,PIM-MC” umozliwiajgce dostep do systemu informatycznego
Ustugodawcy.
2) Ustugodawca - podmiot wskazany w §1 ust. 2 niniejszego Regulaminu.
3) Klient - podmiot, ktéry zawart z Ustugodawca odrebng Umowe dotyczacg korzystania z systemu
informatycznego.
4) Umowa - zawarta odrebnie umowa pomiedzy Klientem a Ustugodawca stanowigca podstawe
uprawnien Klienta do korzystania z Aplikacji i ewentualnie systemu Ustugodawcy
5) Uzytkownik - osoba fizyczna faktycznie korzystajgca z Aplikacji w imieniu lub na podstawie
dostepu udzielonego jej przez Klienta.
6) Konto - indywidualny dostep do systemu informatycznego Ustugodawcy przypisany do
uzytkownika.
7) Panel administracyjny - narzedzie umozliwiajace Klientowi zarzadzanie dostepem uzytkownikéw
do systemu.
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Charakter aplikacji
1. Aplikacja stanowi interfejs umozliwiajacy dostep do ustug $wiadczonych przez Ustugodawce w

ramach systemu informatycznego.
2. Zakres funkcjonalnosci dostepnych w Aplikacji okresla Umowa zawarta pomiedzy Ustugodawcg a
Klientem.
3. Aplikacja nie umozliwia:
a) dokonywania zakupéw,
b) zawierania umaw,
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c) dokonywania ptatnosci.
4. Wszelkie optaty zwigzane z korzystaniem z ustug Ustugodawcy regulowane sg wytgcznie na
podstawie Umowy.

§4
Dostep do aplikacii

1. Korzystanie z Aplikacji mozliwe jest wytgcznie po uzyskaniu dostepu do Konta.
2. Konto uzytkownika moze zostac utworzone:

a) przez Ustugodawce, lub

b) przez uprawnionego administratora Klienta w Panelu administracyjnym.
3. Rejestracja uzytkownikow indywidualnych bez zawarcia Umowy z Ustugodawca nie jest mozliwa.

Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania poufnosci danych logowania.
5. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania podejmowane z wykorzystaniem jego Konta.
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Zasady korzystania z aplikacji
1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Aplikacji zgodnie z:
a) obowigzujacymi przepisami prawa
b) niniejszym Regulaminem
c) postanowieniami Umowy
2. Zabronione jest w szczegdInosci:
a) podejmowanie préb uzyskania nieuprawnionego dostepu do systemu,
b) ingerowanie w dziatanie Aplikacji,
c) dekompilowanie lub analizowanie kodu Zrédtowego Aplikacji,
d) wykorzystywanie Aplikacji w sposéb naruszajgcy prawa oséb trzecich.
3. Ustugodawca moze zablokowac dostep do Konta w przypadku naruszenia Regulaminu lub

Umowy.
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Licencja na korzystanie z aplikacji
1. Przedmiot, zakres i warunki licencji upowazniajgcej uzytkownika do korzystania z Aplikacji i

systemu Ustugodawcy wynikajg z Umowy, zas do czasu zawarcia okreslajgcej to Umowy zadna
licencja Klientowi ani Uzytkownikowi udzielona nie zostaje.

§7
Wtasno$¢ intelektualna
1. Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej do Aplikacji przystugujg Ustugodawcy lub jego

partnerom.
2. Regulamin ani Umowa nie przenosza na uzytkownika ani Klienta zadnych praw, w szczegdlnosci
praw wiasnosci intelektualnej, w tym do Aplikacji lub systemu Ustugodawcy.

§8
Aktualizacje aplikaciji
1. Ustugodawca moze okresowo udostepnia¢ aktualizacje Aplikacji.
2. Aktualizacje mogg obejmowac:
a) poprawki bezpieczerstwa
b) nowe funkcjonalnosci
c) dostosowanie do nowych wymagar technologicznych.
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3. Korzystanie z najnowszej wersji Aplikacji moze by¢ wymagane dla zapewnienia jej prawidtowego
dziatania.
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Odpowiedzialno$é
1. Ustugodawca doktada nalezytej starannosci w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Aplikacji.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a) przerwy w dziataniu wynikajgce z przyczyn technicznych,
b) problemy wynikajgce z konfiguracji urzgdzenia uzytkownika,
c) szkody powstate w wyniku naruszenia Regulaminu przez uzytkownika.
3. Szczegotowy zakres odpowiedzialnosci okresla Umowa zawarta pomiedzy Ustugodawca a
Klientem.

§10
Dane osobowe
1. Dane osobowe uzytkownikow przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegdInosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).
2. Szczegodtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych okresla Polityka
Prywatnosci dostepna pod adresem:

https://www.wbgroup.pl/app/uploads/2026/07/polityka-prywatnosci-aplikacja-pim-pl.pdf

§11
Wymagania techniczne
1. Do korzystania z Aplikacji wymagane jest:

a) urzadzenie mobilne z systemem i0S,
b) dostep do Internetu.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z Aplikacji wynikajgcy
zZ niespetnienia wymagan technicznych.

3. Szczegodtowe informacije dotyczace wymagan technicznych okresla Umowa zawarta pomiedzy
Ustugodawcg a Klientem.

§12
Dystrybucja aplikacji poprzez App Store
1. Aplikacja jest dystrybuowana za posrednictwem sklepu App Store prowadzonego przez Apple Inc.
2. Apple Inc. nie jest strong niniejszego Regulaminu ani Umowy zawartej pomiedzy Ustugodawca a

Klientem.

3. Apple Inc. nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie Aplikacji ani za ustugi $wiadczone przez
Ustugodawce.

4. Wszelkie roszczenia uzytkownikow dotyczgce Aplikacji powinny byc kierowane bezposrednio do
Ustugodawcy.

§13
Brak ptatno$ci w aplikacji
1. Aplikacja nie umozliwia dokonywania zakupow ani wnoszenia optat za posrednictwem App Store.
2. Dostep do ustug swiadczonych za posrednictwem Aplikacji mozliwy jest wytgcznie na podstawie
Umowy zawartej pomiedzy Ustugodawcg a Klientem.
3. Warunki finansowe korzystania z ustug okreslone sg wytgcznie w Umowie.
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§14
Zmiany regulaminu
1. Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin w przypadku:
a) zmiany przepiséw prawa
b) zmian technologicznych
c) zmian funkcjonalnosci Aplikacji.
2. Aktualna wersja Regulaminu publikowana jest w Aplikacji lub na stronie internetowej
Ustugodawcy.

8§15
Postanowienia korficowe

1. Regulamin, Umowa, korzystanie z Aplikacji oraz wszelkie stosunki i okolicznosci z tym zwigzane -
podlegajg prawu polskiemu.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Umowy oraz
obowigzujgce przepisy prawa.

3. Spory wynikajgce ze stosunkdw prawnych opartych na tresci niniejszego Regulaminu lub Umowy
lub z faktu korzystania z Aplikacji bedg rozstrzygane przez polskie sgdy powszechne. Do
rozstrzygania takich sporéw wiasciwy bedzie sgd miejscowo wiasciwy dla siedziby Ustugodawcy,
chyba ze Umowa stanowi inaczej.
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